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HELP FOR THE MASSAI
SOCIAL MEDIA RICHTLINIEN- GÄSTE



SOCIAL MEDIA RICHTLINIEN
Jambo- wie schön, dass du unser Projekt Hilfe für die Massai e.V. (HftM) besuchen möchtest! 
Bei deinem Besuch wirst du bestimmt viel erleben, das neu und aufregend ist und solche schönen
Dinge möchte man gerne teilen. Damit wir als Organisation den Schutz der Schulkinder in ihrer
Schule und ihrem Zuhause wahren können, haben wir im Anschluss einige Tipps und Tricks
zusammengestellt, wie du deine Erlebnisse sicher mitnehmen und auch teilen kannst.
Wir bitten dich dies VOR deiner Ankunft bei uns im Projekt zu lesen.

Was sind Social Media?
„Soziale Medien oder englisch Social Media sind digitale Medien bzw. Plattformen (Social
Software), die es Nutzern ermöglichen, sich im Internet zu vernetzen, sich also untereinander
auszutauschen und mediale Inhalte einzeln, in einer definierten Gemeinschaft oder offen in der
Gesellschaft zu erstellen und weiterzugeben.“ (Wikipedia Stand: 19.07.2022)
Bei uns im Projekt sprechen wir dabei nicht nur von Plattformen wie Instagram und Facebook,
sondern auch von Nachrichtendiensten wie Whatsapp, Facebook Messenger, E-Mails und
Telegram und weitere, die du privat nutzt. 

"Wenn du zweifelst, lass es weg!
Während wir uns immer freuen, wenn unsere Gäste Fotos und Videos mit nach Hause nehmen, so
sind wir als Organisation darauf bedacht, dass wir mit Situationen und Menschen sensibel
umgehen. 
Konkret heißt das, dass Vereinsmitglieder, Volontäre und Gäste unseres Projektes sich bewusst
sein müssen, dass sie Besucher in Tansania sind. Frage dich also vor JEDEM Foto, warum du dieses
Foto machen möchtest. Erinnere dich selbst daran, dass du in Deutschland nicht einfach so fremde
Kinder oder fremde Wohnzimmer fotografieren würdest. Die gleichen Prinzipien gelten auch im
Ausland. Sei dir zu jedem Augenblick bewusst, dass wir als Deutsche keinesfalls ein Recht darauf
haben in Tansania Bilder zu machen! Das heißt, wenn du etwas besonders spannend findest,
hinterfrage deine Gründe WARUM du es spannend findest und dann frage nach, ob es in Ordnung
ist zu fotografieren.

Wenn du das Foto nicht ebenso in Deutschland machen würdest, dann mach es lieber nicht!
.
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SOCIAL MEDIA RICHTLINIEN
 Nicht jede Situation ist geeignet, um Fotos zu machen
Grundsätzlich ist es in Ordnung auf unserem HftM-Gelände, sowie der Schule Fotos zu machen.
Dennoch bitten wir dich vor den Unterrichtsstunden und im Kindergarten auf die Lehrenden zu
zugehen und zu fragen. Dasselbe trifft auf unser Boarding in Tengeru zu. 
Wenn du zu Besuch in einem Boma (=Massaidorf) bist, bitten wir dich auch vorher abzusprechen,
ob fotografieren in Ordnung ist. 
Achte darauf, dass du die Privatsphäre anderer nicht verletzt! Das kann auch bedeuten, dass du ein
Foto weniger mit nach Hause nimmst. 

 Schütze die Persönlichkeitsrechte „unserer“ Kinder und Angestellten
Einige der uns anvertrauten Kinder und Mitarbeitenden haben spannende Geschichten, die man
gerne teilen möchte. Du darfst keine Bilder und Texte teilen, aus denen die Person erkenntlich
wird. Das heißt der Name, das Alter und der Wohnort darf nicht erkenntlich sein. Frage dich auch
hier nach deinen Beweggründen, warum du diese Geschichte erzählen möchtest. Solltest du dir
unsicher sein, sprich gerne Anne-Sophie (media@massai.org) darauf an oder nutze die Bilder und
Geschichten, die wir auf unseren öffentlichen Kanälen teilen. Halte dich an die rechtlichen
Grundlagen.
Beachte bei der Veröffentlichung von Beiträgen das Urheberrecht. Veröffentliche nur Fotos, Filme
und Audiomaterial, wenn du dazu berechtigt bist. Nenne deine Quellen und kennzeichne Zitate.
Achte auf den Datenschutz. 
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 Das gehört nicht in Social Media
Vor Ort kann es sein, dass dir Dinge im Vertrauen erzählt werden. Bitte behalte diese Dinge für
dich.und frage dich auch, ob es deine Aufgabe ist darüber zu berichten. 
Stelle unser Unternehmen nicht auf falsche oder irreführende Weise dar. Alle Aussagen müssen
wahr und eindeutig sein. Für jede Äußerung bist du selbst verantwortlich- daher lassim Zweifel  
lieber noch einmal jemanden drüber lesen, bevor du postest oder abschickst. Stelle deutlich, dass
es deine persönliche Meinung ist. Sei dir bewusst, dass du mit deinen Erfahrungen und Bildern ein
Stück weit unser Projekt repräsentierst. 
Unser Projekt lebt von dem Weitererzählen des Erlebten und von dem Zeigen von Bildern und
Videos. Das möchten wir gerne weiterhin so beibehalten. Damit wir dies auch in Zukunft so halten
können, möchten wir dich bitten die oben genannten Regeln zu deinem eigenen Schutz und zu
dem Schutz „unserer“ Kinder und Angestellten einzuhalten. Bei Nicht-Einhaltung der Regeln
werden wir dich bitten Online-Beiträge zu löschen und ggf. wirst du eine weitere Einweisung vor
Ort erhalten. 
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SOCIAL MEDIA RICHTLINIEN
Wir freuen uns, wenn wir deine Bilder benutzen dürfen
Wenn du findest, dass du ein paar besonders schöne Bilder und Videos in unserem Projekt
gemacht hast, dann freuen wir uns sehr, wenn du uns diese zu Verfügung stellst. Am einfachsten
geht dies über den gratis Share-Dienst www.wetransfer.com. 
Schicke dies doch gerne direkt mit einer kurzen Nachricht und der schriftlichen Bestätigung, dass
wir die Bilder im Rahmen der Öffentlichkeitsarbeit von Hilfe für die Massai e.V. nutzen dürfen, an die
unten genannte E-Mail-Adresse.
Sollte es zu den Bildern und Videos eine Geschichte geben, dann freuen wir uns natürlich auch
darüber.  
Solltest du Lust bekommen nach deinem Besuch für deine Freunde, Familie oder
Kirchengemeinde ein paar Bilder zu zeigen und von deiner Reise erzählen, dann kannst du auch
gerne auf uns zukommen und weiteres Infomaterial bestellen. 

Solltest du dir bei einem der Punkte unsicher sein, so frag gerne nach:

 Anne-Sophie Wohlenberg
Social Media Beauftragte Hilfe für die Massai e.V.
E-Mail:           media@massai.org
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Unsere Online-Auftritte
Unsere offiziellen Online-Auftritte findest du unter: 
Website:        www.massai.org
Instagram:     https://www.instagram.com/helpforthemasai/
Facebook:     https://www.facebook.com/Help.for.the.Massai
Youtube:        https://www.youtube.com/channel/UCXzCyIWwE8wiFYVWbyb9mPw

http://www.wetransfer.com/
mailto:media@massai.org
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